UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN CU LAO DUNG DPoc lap - Tw do - Hanh phic
S6: ¥h /BC-UBND Cit Lao Dung, ngay 16 thdang 3 nam 2023
BAO CAO

Két qua thye hién cong tac cai cach hanh chinh quy I
va phwong hwéng nhiém vu quy II nam 2023

Can cir K& hoach s6 192/KH-UBND ngay 20/12/2022 ctia Uy ban nhan dén
tinh Séc Trang vé thuc hién céi’céch hanh chinh nam 2023, Uy ban nhan dan
huyén Cu Lao Dung bdo cdo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC) quy I va phuong hudng, nhiém vu quy II ndm 2023 nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN QUY I

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Trén co s& cac ,ké hoach cua Uy ban nhén dan tinh, Uy ban nhén dén
huyén da ban hanh Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 04/01/2023 vé thuc hién
cong tac CCHC nam 2023. K€t qua dén nay da trién khai thuc hién hoan thanh
8/20 chi tiéu, dat 40% ke hoach.

2. Cii cich thé ché

a) Cong tac xay dung va ban hanh Van ban quy pham phap luat (VBQPPL).

Trong quy I nim 2023, Uy ban nhan dén huyén khong ban hanh VBQPPL.

b) Cong tac kiém tra, ra soat VBQPPL

Can cir Ké hoach cia UBND tinh va tinh hinh thyc té tai dia phuong, Uy ban

nhan dan huyén ban hanh Ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 16/02/2023 vé kiém tra,
xu ly, ra soat vdan ban QPPL trén dia ban huyén Cu Lao Dung nim 2023.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

Trén co so Ké hoach cua Uy ban nhan dan tinh, Uy ban nhan dan huyén da
ban hanh Ké& hoach sé 07/KH-UBND ngay 13/01/2023 ve thuc hién cong tc k1em
soat thu tuc hanh chinh nam 2023, Ké hoach sé6 06/KH-UBND ngay 13/01/2023 vé ra
soat, danh gia TTHC trén dia ban huyén. Cac co quan chuyén mén, Uy ban nhan
dan cac x4, thi tran thuc hién nghiém tic viéc ~cong khai thu tuc hanh chinh thudc
tham quyen giai quyét theo quy dinh, niém yet day du, kip thoi cac TTHC tai Bo
phan tiép nhan va tra két quéa cap huyén, cap xa va Trang thong tin di¢n tur cua
huyén, vdi 389 TTHC ép dung trén dia ban huyén (cép huyén 275 TTHC va cap
xa 130 TTHC do Uy ban nhén dan tinh cong bé (trong d6 ¢6 16 TTHC ap dung
chung cap huyén va cap xa) (tinh dén ngay 15/3/2023)).

Quy I huyén khéng phat sinh phan anh cta té chirc, c4 nhan vé TTHC.
Két qua thuc hién co ché mét cira, co ché mot ctra lién théng

- B$ phan Mot cira cap huyén, xa tiép tuc thuc hién dtng co ché mét cira
va mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC cho Nhan dan.
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- B6 phén Mot cira huyén khao sat béng phiéu duoc 37 phiéu y kién khach
hang, két qua co 100% y kién hai long vé thai d cua cén b, cong chtrc; 100%
y kién hai long vé thoi gian giai quyét, chat lugng xir Iy ho so; cac y kién khac
danh gia & muc binh thuong, khong c6 y kién khong hai long.

- B6 phan Mot cira huyén tlép nhan 1.145 hd so tha tuc hanh chinh, da
giai quyét 611 ho so, 05 hd so tré han (cac ho so tra ding han cho ngudi dan
nhung do 15i trong khau xir ly trén phan mém hé thong cua cong chirc mdt cura
nén khong co phleu xin 16i  nguoi dan), dang giai quyét trong han 534 ho so; Bo
phan Mot cua cap xa da tlep nhén 6.530 ho so thu tuc hanh chinh, da giai quyét
6.530 hd so, 100% ho so cap xa da giai quyét tra két qua ding va trude han,
khong c6 hé so tra két qua tré han.

4. Cii cach to chirc bd may

Toan huyén hién ¢6 11 co quan chuyén mén, 31 don vi sur nghiép cong lap,
08 UBND cap xa. 100% co quan chuyén mén, don vi sy nghiép truc thudc thuc
hién chirc nang, nhiém vy va sap xép co céu t6 chirc theo quy dinh.

Cin cir s6 lugng bién ché cong chue, s6 lugng ngudi lam viéc duge UBND
tinh giao, Uy ban nhén dan huyén da quyét dinh phan bé 83 bién ché cong chirc
cho 11 phong chuyén mon; 871 nguoi lam viée cho cac don vi sy nghiép cong lap
va 04 nguoi lam viéc cho Hoi Chir thap do.

Trong quy I huyén d tinh gian bién ché duoc 02 vién chirc, dat 28,57% ké
hoach nam.

5. Cai cach ché do cong vu

Nhim chuén héa va nang cao trinh d§ chuyén mén theo vi tri cong téc, Uy
ban nhan dan huyén da ban hanh Ké hoach sé 31/KH-UBND ngay 14/02/2023 vé

dio tao, bdi dudng can bd, cong chire, vién chirc nim 2023. Theo ké “hoach s&
dao tao, boi dudng 43 lugt can bo, cdng chire, vién chirc cap huyén va cép xa.

Thuc hién quy dinh cta nha nudc vé dinh ky chuyén déi vi tri cong tac doi
v0i cong chire, vién chir, Uy ban nhan dén huyén ban hanh Ké hoach sb 43/KH-
Uy ban nhan dén ngay 22/02/2023, du kién chuyén dbi vi tri cong tac dbi véi 13
cong chirc, vién chire du diéu kién tiéu chuan.

6. Cai cach tai chinh cong

Uy ban nhan dan huyén tiép tuc trién khai thuc hién co ché tu chu déi véi
100% don vi truc thugc. Cu thé: 11 co quan hanh chinh huyén va Uy ban nhan dan
08 xa, thi trdn thuc hién tu chi theo ‘Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 cua Chinh phu va Nghi dinh s6 117/2013/ND- CP ngay 07/10/2013 cua
Chinh phu vé sira dbi, bd sung mot so diéu ciia Nghi dinh sb 130/2005/ND-CP; 31

don vi su nghiép cong 1ap thuc hién co ché tu cha theo Nghi dinh s 60/2021/ND-
CP ngay 21/6/2021 cua Chinh phu.

Céac co quan, don vi xay dung quy ché chi tiéu ndi by, lap du toan thu, chi
ngan sach theo quy dinh; thuc hién cong khai tai chinh gan v6i thuc hién quy ché
dan chu & co s va dé cao trach nhiém cia ngudi dimg dau trong viéc quan ly, sir
dung kinh phi duoc giao.
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7. Xay dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phi s

7.1. Tinh hinh irng dung CNTT trong hoat djng cia don vi

Uy ban nhan dan huyén ban hanh Ké hoach vé Ung dung cong nghé thong
tin trong hoat dong cuia co quan hanh chinh Nha nuéc nam 2023. Theo do, don
doc cac co quan, don vi tang cu&mg tng dung cong nghé thong tin trong hoat
dong cua don vi, xir ly kip thoi cac vén ban phat sinh va phat hanh van ban di¢n
tr va phat hanh véan ban dién tr ¢6 str dung chir ky s6 trén Hé théng quan ly van
ban diéu hanh.

7.2. Ap dung ISO trong hoat dong

Uy ban nhén dan huyén ban hanh muc tiéu chat lwong va ké hoach muc tiéu
chat luong nam 2023. Chi dao cac don vi xdy dung muc tiéu chat luong nam
2023 theo Hé thong quan ly chat lugng TCVN ISO 9001:2015 tai 11 co quan
hanh chinh va 8/8 Uy ban nhéan dan cac x4, thi tran.

8. Cong tic tuyén truyén vé CCHC

Uy ban nhan dan huyén da ban hanh Ké hoach s 42/KH-UBND ngay
17/02/2023 vé tuyen truyén cong tac CCHC nam 2023 va trién khai dén tét ca cac
co quan, don vi thuc hién.

Céc van ban chi dao vé CCHC cua Uy ban nhan dan huyén dugc ding tai
kip thoi trén trang thong tin dién tr cia huyén. Cac co quan, don vi da long ghép
trong cac cugc hop co quan, chi bd dé tuyén truyén dén 100% cén bd, cong chir,
vién chirc thudc quyén quan ly.

9. Thue hién Chi thl s0 26/CT-TTg ngay 05/09/2016 cua Thua twdng
Chinh phii va Chi thi s6 10/CT-CTUBND ngay 28/12/2012 ciia Chi tich Uy
ban nhan dan tinh Séc Trang

Uy ban nhan dan huyén tiép tuc quén triét va yéu cau Thu trudng cac co
quan, don vi huyén va Uy ban nhan dan céc x4, thi tran chi dao can b, cong
chire, vién chirc thyuce hién dung quy dinh cia Dang va Nha nudc vé vian hoa cong
50, 1é 16i lam viéc, nang cao ¥ thirc trach nhiém va chét luong phuc vu nhan dan.

Trong quy khéng phét sinh y kién phan anh, kién nghi clia nguoi dan vé thai do
phuc vu cua can b, cong chire, vién chire, khéng c6 can bg, cong chire bi ky ludt do
vi pham dao duc cong vu, gio glac hanh chinh hay tham 6, tham nhiing.

10. Thye hién phan cap quan ly

Cac co quan chuyén mén tiép tuc tham muu Uy ban nhan dan huyén thyuc
hién t6t cac nhiém vu dugc Uy ban nhan dan tinh phan cép quan ly.

Uy ban nhan dan huyen da 1ong ghep trong ké hoach klem tra CCHC nam
2023 dé kiém tra két qua thuc hién phan cap quan ly nha nudc vé to churc by may,
bién ché, dat dai, giao thong, ngan sach d6i véi Uy ban nhan dan cap Xa.

II. NHAN XET PANH GIA
1. Uu diém.
Nhin chung, cac co quan, don vi huyén da tham muu Uy ban nhan dan

huyén ban hanh kip thoi cac van ban chi dao trién khai thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh nam 2023.
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Cén b, cong chirc, vién chirc quan tam thuc hién tét quy ché van hoa cong
s0, giai quyet thu tuc hanh chinh kip thoi va ding co che mét ctra, mot cira lién
thong cho nhan dan.

2. Han ché.

Mot s6 xa chura cép nhat kip thoi két qua va tién do giai quyét thi tuc hanh
chinh trén Trang Mot cura dién tir.

Mot s6 nganh huyén xir Iy hd so hd so trén Phin mém mét cira dién tir cham,
cap nhat chua kip thoi két qua giai quyét dan dén trén Phan mém mot cura dién tur
con ho so bi tré.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY II

Trén co so két qua dat dugc trong quy I va ké hoach CCHC nam 2023 cua
tinh, Uy ban nhan dan huyén dé ra mdt so phuong hudng, nhiém vu quy Il nhu sau:

1. Uy ban nhén dan huyén tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu theo
ké hoach CCHC cuia Uy ban nhén dan tinh, huyén; ra soat, dé nghi diéu chinh cac
quy dinh, cac TTHC khong con phu hep; tiép nhan va xur ly kip thoi kién nghi
clia céc t6 chirc, ¢4 nhan lién quan d¢én TTHC thudc linh vuc quan ly.

2. Tang cudng tuyén truyén dé dong dao can bd, cong chirc, vién chic va
nhan déan biét, thuc hién thu tuc hanh chinh qua dich vu cong tryc tuyén mic do
3, 4 va qua dich vu buu chinh cong ich.

3. Triéq khai thuc hié_‘:l} mo hinh sang kién cai cach hanh chinh d3 duoc
cong nhdn nham nang cao chat lugng phuc vu nhan dan cta B phan Mdt cira cap
huyén, cap xa.

4. T6 chirc Hoi nghi cong b két qua chdm diém xac dinh chi s6 cai cach
hanh chinh cap huyén, cap xa nam 2023.

5. Pon déc cac don vi thue hién tét “Dé an phat trién u’ng dung dir liéu vé

dan cu, dinh danh va xac thuc dién ti, phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan
doan 2022-2025 va tim nhin dén nam 2030

Trén ddy 1a bdo cédo két qua thuc hién CCHC quy I va phuong hudng,
nhiém vu quy II nam 2023 trén dia ban huyen Uy ban nhan dan huyén Cu Lao
Dung béo cdo S& Noi vu biét, tong hop./ 7. i

Noi nhin TM [1)% BAN NHAN DAN
- S Noi vu; m—————

- Céac co quan, don vi huyén;
- UBND cac x4, thi tran;

- Luu: VT.W

Tran Vin Nguyén
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SO LIEU VA KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH
CHINH QUY 1 NAM 2023 TREN DIA BAN HUYEN CU LAO DUNG

(Kém theo Bdo cdo s6 &S /BC-UBND ngay 16 thdng 3 nam 2023

cua Uy ban nhan dan huyén Cu Lao Dung)

Két qua thong ké
i tiéu thong ké 5 Ghi chi
STT Chi tiéu thong ké Pon vi tinh So h’rg?g i chu
Ty I§
I | Céng tic chi dao diéu hanh CCHC
AL a s % . Ké hoach s
| memmiomosionn |y | g | oo
y ngay 04/01/2023
S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach % 19
S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 9
S4 vén ban chi dao CCHC da ban hanh Vin ban 17
2 | Kiém tra CCHC
] 1 Gy divigin. o K¢ hoach so
S6 phong ban da kiém tra q y 0 41/KH-UBND
; ngay 17/2/2023
S6 don vi trye thude da kiém tra s 0
S6 UBND cap xa da kiém tra = qu\zj?, don 0
S6 van dé phat hién qua kiém tra Van dé 0
S6 van dé phat hién da xur Iy xong Vién dé 0
i Ké hoach sb
3 | Tuyén truyén CCHC 42/KH-UBND
‘ ngay 17/2/2023
Ty 1¢ thuce hién nhi¢ém vu tuyén truyén o 30
theo ké hoach !
S6 lugng tin, bai viét, phong s giri va
duyét dang tai Chuyén trang CCHC tinh Tin, bai 0
(https://cche.soctrang.gov.vn/)
S6 lugng tin, bai viét, phong su da dang
tai Chuyén muc CCHC trén Trang Thong Tin, bai 1
tin dién tir cua don vi
C6 thuc hién tuyén truyén CCHC thuong
xuyén thong qua phuong tién truyén Tin, bai 2
thong (bao, dai, website, zalo, ...)
C6 thuc hién tuyén truyén CCHC thuong ;
o ; . = 5 Co=1
xuyén thong qua cac cudc hop, hoi nghi, Khibng =0 1
hoi thi, hoi dién, ... ong =
4 | Thyc hi¢n nhi¢ém vy UBND tinh giao 0
Téng s6 nhiém vy duoc giao Nhiém vu 0
S6 nhiém vy da hoan thanh ding han Nhiém vu 0




Két qua thong ké

| [N

2 4o A A £ . -
STT Chi tiéu thong ké Do vi thilk So ll}’g'?g Ghi chu
Ty l¢
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6 | Thuc hién khen thuéng vé két qua CCHC Klé’gi :1 0; 0
E Kh,éo sat su hai long cia nguoi dan, to 100
chuc
S6 lugng phiéu khao sat S6 luong 37
Tryuc tuyén =
0 ’
Hinh thirc khao sat Phét phiéu = 1
1
Két hop =2
Ty 1€ hai long trong ky béo céo % 100
6 To chue doi thoai cua lanh dao véi nguoi Co=1 1
dan, doanh nghiép Khéng = 0
Viéc chap hanh Chi thi 10 cua Chu tich Tét =1
7 | UBND tinh va Chi thi 10, Chi thi 26 ctia | o 2 i
Thu tuéng Chinh phii vé ky ludt, ky g :
cuong hanh chinh
8 | Két qua thuc hién nhiém vu khac (néu c6)
II | Cii cich thé ché
1 | S6 VBQPPL da ban hanh Vin ban 0
S6 VBQPPL dugc ban hanh dung tién do Vin ban 0
S6 VBQPPL dugc ban hanh ding quy i
trinh, thi tuc theo quy dinh Vi ban ¢
i ) Ké hoach so
2 | Kiém tra va tu kiém tra, xir [y VBQPPL 0 38/KH-UBND
ngay 16/2/2023
S6 VBQPPL tu kiém tra theo thim quyén Vin ban 0
S6 VBQPPL phat hién trai phap luat Vin ban 0
So VB(?PPL phat hién trai phap luat da Viin ban 0
duoc xir ly
S6 VBQPPL kiém tra theo thdm quyén Vin ban 0
S6 VBQPPL phat hién trai phap luat Vin ban 0
So VB(?P?L phat hién trai phap luat da Vin ban 0
duoc xir ly
Ké hoach sd
3 | Rasoat VBQPPL 0 38/KH-UBND
ngay 16/2/2023
S6 VBQPPL phai ra soat 0
S6 VBQPPL da ra soét Vin ban 0
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dinh
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Khac Tha tuc
2 | Théng ké TTHC
S6 TTHC duoc cong bd mai Thu tuc 15
S6 TTHC da dugc bai bo, thay thé Thu tuc 15
Trong d6 c6 16
Téng sé TTHC dang ¢6 hiéu luc: Thi tuc 389 LLHGHRIND
chung cap huyén
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5 Thuc hién co ché méot cira, mot cira lién
thong
S6 TTHC lién thong cung cip Th tuc 1
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5 £ e Ho so 611
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Solho so TTHC do UBND cap xa tiép i s 6.530
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So hAo so TTHF do’UBND cap xa giai Hb so 6.530
quyét va tra két qua , i
Solho SO TTHC do AUBI’\ID cap xa tiep Hb so 6.530
nhén dugc gidi quyét ding hen
v Cii cich to chirc by may hanh chinh
nha nwéc
1 | Co céu td chic bd may
Sg") phong ban chuyén mon thugc UBND | Co quan, don 1
cap huyén Vi
S6 don vi SNCL thuéec UBND cép huyén i qujin, SR 31
S5 phong ban trong don vi SNCL thuge | Co quan, don 0
UBND cép huyén vi
S6 lugng phong ban chuyén mén thude
UBND cfip huyén duoc cit gidm trong | *° et don 0
niam ’
S6 lwong don vi SNCL da cét giam trong | Co quan, don 0
nam vi
S6 lugng phong ban trong don vi SNCL Co quan, don 0
da cat giam trong nam vi
2 | S4 liéu vé bién ché cong chirc 83
Tdng sb bién ché dugc giao trong nam Nguoi 83
I;;lg sO bién ché c6 mat tai thoi diém bao Negubi 79
S6 hop dong lao dong lam viéc tai co N
guin hiith chifiih sihAnuie Neguoi 0
S6 bién ché da tinh gian trong ky bao cdo Nguoi 0
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4 | S6 nguoi lam viée tai cac don vi sy 0
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) ) ba thuce hién
Thyc hién tuyen chon, bd nhi¢m lanh dao =1 0
qua thi tuyén Chura thyuc
hién =0
So. lanh dﬁo UBND cap huyén dugc bo Neudi 0
nhiém mai
S6 lanh dao cap phong chuyén mén thude Noudi 0
UBND cép huyén duge bd nhiém méi g
S6 lanh dao UBND cép x4 dugc bd nhiém s
b Nguoi
mai
4 | Cong tac dao tao, bdi dudng
S6 ngudi duoc dao tao, boi dudng theo ..
Ké hoach Ngubi 43
tSéo ngudi da dugce dao tao, boi dudng thue Niguidi 1
5 | Dinh ky chuyén dbi vi tri cong tac
Chi tiéu chuyén dbi theo quy dinh Nguoi 13
Két qua thuce hién thyc té Nguoi 0
S6 ligu vé xur ly ky luat can b, cong
6 chl’l’g, vién chire (ca vé Dang va chinh 0
quyeén).
S6 lanh dao UBND cép huyén bj ky luat. Ngudi 0
S6 lanh dao ce‘ig phong va tuong duong Newbdi 0
thudc UBND c4p huyén bi ky luit. B
S6 c¢ong chirc chuyén mon, khong giir
chte vy lanh dao, quan ly thugc UBND Nguoi 0
cap huyén bi ky luat.
S6 nguoi lam viée tai cac don vi SNCL bi Nowdi 0
ky ludt. et
- Trong don vi SNCL tu chi hoan toan Ngudi 0
- Trong don vi SNCL tu chi mjt phan Nguoi 0
- Trong don vi SNCL do ngén siach nha Nguoi 0

-

Woah o ygee
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Két qua thong ké
> grA A A 4 . -
STT Chi tiéu thong ke Som ¥E itk S%;?gg Ghi chu
nudc dam bao
SO can bd cap xa bi ky luat Ngudi 0
S& cong chire cAp xa bi ky luat Nguoi 0
VI | Cai cich tai chinh cong

1 UBND cép huyén thuc hién co ché tu chu Co=1 1
theo quy dinh Khong =0
S0 10 chirc hanh chinh tryc thuc hiénco | - ——

2 | che tu chu, tir chiu trach nhiém vé quan ly 19
kinh phi hanh chinh =

3 S4 lugng don vi su nghi¢p cong lap 31
(SNCL) thuc hién co ché tu chu
S6 don vi SNCL da thyc hién tu chu Co quan. don
100% chi thuong xuyén va chi dau tu (liy 4 i ’ 0
ke dén thoi diém bao cdo) ’
86 don vi SNCL da thyc hién ty chu A
100% chi thudmg xuyén (lily ké dén thoi qual 1
diém béo cdo) Vi
Sf')‘dcm vi SNCL da thyuc hién ty chu mot Co quan. don
phén chi thuomg xuyén (liy ké dén thoi quat, 0
diém bao céo) b
So don vi SNCL do nha nuéc dam bao | 4
100% chi thuong xuyén (liy ké dén thoi ¢ quan, don 0
diém bzo céo) Vi

VII Xay dung va phat tlrién‘Chinh quyén

dién tir, Chinh quyen so

| | Banhanh ké hoach phat trién chinh quyén | Khéng = 0; 1
s0, Umg dung CNTT Co=

) 2& Ell"chong chire, vién chire chuyén trach Neubdi 1

3 Tham gia Hé théng hop truc tuyén cua
tinh
Lién thong tir UBND tinh d¢én UBND cép Cé= i
huyén Khéng =0
Lién thong tir UBND tinh dén UBND cép 6= i
xa. Khéng =0

4 | S6 liéu vé trao d6i van ban dién tir
Thuc hién két noi, lién thong cac Hé
théng quén 1y vin ban diéu hanh:
- UBND cap huyén di két ni, lién thong Co=1 1
vai UBND tinh Khéng = 0
- $6 lugng UBND cap xa da két ndi, lién e &
thong véi UBND huyén. :
Tong sb van ban di tai UBND cép huyén Vin ban
- S6 luong vin ban duoc giri hoan toan Van ban 1217

dudi dang dién tir (St dung chir ky s6,

Ea . BB oy o il

\\ -
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STT

Chi tiéu thong ké

Két qua thong ké

S6 lrong

Pon vi tinh IT§ 18

Ghi chu

chimg thur s6 va giri trén méi truong dién
tir). va gui trén moi truong dién tir).

- Sb lugng van ban dugce giri hoan toan
dudi dang dién tir va song song voi vin
ban gidy

Vin ban 1.187

Téng s6 van ban di tai UBND cép xa

Vin ban

- 86 lugng vin ban dugc giri hoan toan
dudi dang dién tir (Str dung chir ky so,
chung thu s6 va guri trén moi truong dién
tur).

Vian ban 583

- SO lwong vin ban dugc giri hoan toan
dudi dang dién tir va song song vdi van
ban giay

Vin ban 510

Vian hanh Hé thong théng tin mét cira
dién tir tdp trung cua tinh

UBND cép huyén da két ndi lién théng
véi Hé thong

Cé=1
Khong =0

S6 lwong don vi cé‘ip xa da két ndi lién
thong véi Hé thong

Don vi 8

Dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4

Dich vu cong truc tuyén muc do 3

- Tong 5’6 TTHC du diéu kién cung cip
truc tuyén mire do 3

TTHC 41

- 86 TTHC dang cung cép truc tuyén mirc
do3

TTHC

- $6 TTHC dang cung cép truc tuyé'r'x mirc
d9 3 c¢6 phat sinh ho so ndp truc tuyén

TTHC

Dich vu cong truc tuyén muc do 4

TTHC

- Tong s'(‘) TTHC du diéu kién cung cip
truc tuyen muc do 4

TTHC 237

- S6 TTHC dang cung cép truc tuyén mirc
do 4

TTHC 237

- S6 TTHC dang cung cép truc tuyen murc
d0 4 c6 phat sinh ho so ndp truc tuyén

TTHC 4

S6 TTHC cung cp truc tuyén muc do 3
va murc do 4 da tich horp, cong khai trén
Cong chh vu cdng Qudc gla

TTHC 251

Tong so ho so TTHC da tlep nhén (ca
truc tiép va truc tuyen d6i véi cac TTHC

da cung cap truc tuyén mirc d6 3 va 4 co
phat sinh hé so)

TTHC 3.211

SO luong hé so TTHC duoc tiép nhan
truc tuyén mic do 3 va 4 (Chi thong ké
dbi voi cac TTHC mirc d9 3 va 4 c6 phat
sinh ho so)

TTHC

WO S
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Két qua thong ké
> LA A ~ ¥ h. h -
STT Chi tiéu thong ké Pon vi tinh So ltfng Ghi cha
' /Ty 1¢
Tong sé,TTHC ¢6 yéu cau nghia vu tai
chinh (tat ca cdc TTHC c6 phat sinh phi, TTHC
lé}'phi,. i _
S6 TTHC dé duoc tich hop, trien khai
thanh toan tryc tuyén trén Cong DVC TTHC
Qudc gia hqac trfén Cong DVC cua tinh
Str dung phan mém theo déi, don doc, ‘.
vx s SA i 5 Co= l;
kiém tra viéc thuc hién nhiém vu ctia Khéne = 0 1
UBND tinh giao &
S6 lwong cong chirc, vién chirc ¢6 tai N
khoan thu dién tir chinh thirc g
Tongzso lugng lanh dao dugc cap chimg Ngudi 57
thur sO
S6 lugng lanh dao UBND cép huyén Niguoi 3
duoc cap chimg thu so
So luong lanh dao UBND cép xa dugce Nigudi 24
cap chimg thu s6
S6 luong lanh dao phong chuyén mén
thuoc UBND cép huyén dugce cép chimg Nguoi 30
thu'so
Trién khai cac ung dung s6 khac nhur: )
Quan ly nhan sy, Quan ly tai chinh — Ké SH luong ’
toan, Quan ly Thi dua — Khen thudng, phan mém
Quan ly tai san
7 | Dich vu buu chinh cong ich (BCCI)
8 | UBND cép huyén
- S6 lugng TTHC da cong bd trién khai
9 dich vu (BCCI) TTHC 10
- Téng sé TTHC thuc té dugce tiép nhan
qua dich vu BCCI TLEG 10
- Tong s6 TTHC thuc té duogc tra két qua
qua dich vu BCCI e Lo
- Tong s6 hd so thue té duoc tiép nhan 3
qua dich vu BCCI Hoso 0
- Tong s6 ho so thuc té duge tra két qua N
10 | i i B Ho so 0
11 | UBND cép x4
- S6 lugng TTHC da cong bb trién khai
dich vu (BCCI) TTHC 2
- Tong s6 TTHC thyc té dugc tiép nhan
qua dich vu BCCI THRE 2
- Téng s6 TTHC thyc té duoc tra két qua
qua dich vu BCCI TTHC 2
- Téng s6 hd so thue té duoc tiép nhan A
qua dich vu BCCI 1 50 0
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Két qua thong ké
2 LA A A K . -
STT Chi tiéu thong keé Poorn i il So ll,w?g Ghi cha
/Ty 1§
- Tong s6 hd so thue té duge tra két qua 3
qua dich vu BCCI Ho 50 0
12 | Ap dung ISO trong hoat dong
Sb luong don vi thudc, truc thude thuc Co=1 1
hién cong bo, cong bo lai ISO Khéng =0
S6 lwong don vi thudce, truc thude thue Cé=1 1
hién danh gia ndi bd Khong =0
S6 lwong don vi thude, true thude thue L
o 6w Y Lo g Co=1

hién xem xét cua lanh dao doi voi hé S 1

X o g ok Khong =0
thong quan ly chat lugng
S(’f) UBND ciép xa thuc hién cong bd, cong | Co quan, don 3
bo lai ISO vi
S6 UBND cép x4 thyc hién danh gia ndi Co quan, don 0
bd Vi
S6 UBND cép xd xem xét cua lanh dao Co quan, don 0

d6i voi hé thong QLCL

vi




